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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Dagsorden blev godkendt uden bemaerkninger



Punkt 2: Referat fra ordinzert mede 4. november 2025.

Referatet af ordinart mede den 4. november 2025 er godkendt af alle bestyrelsesmedlemmer.



Punkt 3: Lukket



Punkt 3.1: Inhabilitet

Formanden undersgger, om medlemmer af bestyrelsen har habilitetsproblemer i forhold til dagens punkter.

Beslutning

Formanden afsggte om medlemmer af bestyrelsen har habilitetsproblemer i forhold til dagens punkter, det blev vurderet at
dette ikke var tilfeeldet.



Punkt 3.2: Beslutningsdygtig

Formanden sikrer bestyrelsens beslutningsdygtighed.

Beslutning

Formanden konstaterede at bestyrelsen var beslutningsdygtig.



Punkt 4: Orienteringspunkter



Punkt 4.1: Status pa Koncernstrategi 2024 — 2027

Beslutning

Direktoren gav mundtlig en kortfattet redegerelse for status pé koncernstrategien 2024 — 2027, herunder de projekter, der
er gennemfort samt dem, der er igangsat. Slutteligt blev fremlagt hvad fokus er for aret 2026.

Bestyrelsen godkendte redegarelsen og afrapporteringen.
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Orienteringspunkt

til bestyrelsesmgde den: 3. marts 2026

i selskabet/selskaberne: Lolland Forsyning A/S, Lolland Varme A/S, Lolland Vand A/S og
Lolland Spildevand A/S

Opfolgning pa koncernstrategi 2024 - 2027

Sagsresumé

Der er skabt en hierarkisk sammenhang mellem ejer-strategi-koncernstrategi-strategiske
projekter og forretningsportefgljer. Dette afrapporteres en gang arligt pa fgrstkommende
ordinzere mgde. Rapporteringen aflaegger status for aret der er gaet og plan for det
kommende ar. Vedlagt strukturen, der blev besluttet pa bestyrelsesmgde den 25. februar
2025 i Lolland Vand og Energi A/S og er statusredeggrelse samt overordnet plan for det
kommende ar.

Opfelgning pa koncernstrategien 2024 - 2027 foreleegges holdingselskabet Lolland Vand og
Energi A/S til godkendelse pa bestyrelsesmgdet den 3. marts 2026.

Indstilling
Formandskabet og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager redeggrelsen til efterretning.

Sagsfremstilling

Lolland Vand og Energi A/S godkendte koncernstrategien medio 2024 og proces for arlig
rapportering af denne pa det ordinaere bestyrelsesmgde den 25. februar 2025, hvor ogsa
ferste statusrapportering blev forelagt og godkendt.
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Koncernstrategien er praesenteret i form af et strategihus med vision, mission, veerdier, fire
sgjler og tveergaende bjzlker. | husets sgjler og bjeelker bor forskellige overordnede
fokuseringer og indsatser.

Formalet med dette initiativ er at ggre de overordnede strategiske indsatser
handlingsorienterede og omsaette dem til 23 konkrete strategiske projekter.

Den strategiske rapportering tager udgangspunkt i strategihuset og de 23 projekter, der
indgar i strategien. Rapporteringen fglger den fastlagte strategiske ramme, hvor strategien
er opdelt i fire arlige perioder, som forskydes med et ar i forhold til bestyrelsens indsaettelse.

Det er besluttet, at arbejdet med og rapporteringen af strategien sker ved opbygning af en
overordnet procesmaessig struktur. Der skal vaere en sammenhang mellem ejerstrategi,
koncernstrategi- selskabsstrategier/ -fokuseringer og indsatser, og de handlinger og
projekter, der arbejdes med gennem den daglige ledelse og drift, afbildet i bilag 5.2.1.

Rapporteringen af strategien vil forega pa den made, at der gives en status pa, hvor vieri
forhold til strategihusets sgjler- og bjaelker og de indsatser, der lever her.

Rapporteringen vil fokusere pa, hvad der er opnaet siden sidste rapportering, herunder hvad
der har kgrt efter planen, hvad der er realiseret og hvad der evt. har veeret sveert og evt.
udestar og arsagen hertil. Det er den bagud skuende og dokumenterende del.

Derudover vil rapporteringen veere en statusrapportering af, hvor vi pt. befinder os, samt
fokusere pa at give en rapportering af de kommende planlagte initiativer og mal for den
kommende periode frem mod naeste planlagte strategirapportering, dvs. for aret 2026.

Det er besluttet, at der laves en arlig rapportering som fremlaegges pa fgrstkommende
ordinzere bestyrelsesmgde i moderselskabet (koncernselskabet) til godkendelse. Relevant
rapportering af moderselskabsrapporteringen formidles ned i datterselskaberne og evt.
suppleres med relevant selskabsspecifik rapportering tilpasset det enkelte selskab.

Denne orientering omfatter strukturen for rapportering. Som bilag er den arlige rapport for
2025 vedrgrende realiserede indsatser samt planen for 2026 vedrgrende planlagte indsatser
vedlagt.

Procesrullet og handteringen af de enkelte strategiske projekter fglger procescyklussen jf.
bilag 5.1.2, og fglger ellers overordnet strukturelt koncernens projektmodel, der rummer
bade den strategiske projektportefglje, Anlaegsportefgljen, opdelt i forretningsportefgljer og
den administrative projektportefglje.
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Ved gennemfgrelse af projekterne anvendes en procesplan i henhold til Projektmodellen,
hvilket overordnet er illustreret i bilag 5.1.3. Procesplanen blev godkendt af
bestyrelsesmgde den 25. februar 2025.

Statusrapporten over de realiserede aktiviteter fremgar af bilag 5.1.4. Det fremgar heraf, at
derilgbet af 2025 er implementeret flere initiativer, mens visse projekter har kraevet
lengere tid til strukturering grundet begraensede ressourcer. Ved arsskiftet udarbejdes en
plan for handtering af det eksisterende efterslab, og fra arets begyndelse er flere planlagte
projekter igangsat ved at samle dem i hovedindsatser, sakaldte programmer. Verden har
ogsa forandret sig, hvilket stiller nye krav, der ikke var tiltaenkt, da strategien blev realiseret.
F.eks. har indfgrelse af nye direktiver, ggede sikkerhedskrav og andringer i
ydeevneparametre gjort det ngdvendigt, at strategiske initiativer tilpasses de aktuelle
rammebetingelser.

For 2026 er der fglgende status og fokus:
Status ultimo 2026 fremgar af bilag 5.1.4 “Status pa strategiske projekter”.

Der er udarbejdet kommissorium for de 23 projekter og 3 ekstra er sat i sgen, et for Stensg,
et for Redbyhavn/Femern/Turismen samt et for Maribo erhvervsomrade, dermed er der i
stedet 26 strategiske. Hvilke projekter, der er igangsat, fremgar af bilag 5.1.4. Projekterne
gennemfgres fasevist. Resultaterne fra de individuelle faser formidles til andre relevante
projekter og danner grundlag for at beslutte, hvorvidt og hvordan projekterne skal
viderefg@res. For at styre ressourcerne og samtidigheden og for at gge synergierne pa tvaers
af projekterne, vil disse blive samlet i 5 programmer jf. Rapporteringen.

Prioritering af projekterne sker med baggrund i en vurdering af hvilke resultater, der er
vigtigst for organisationen eller hvor outputtet er vigtigt i forhold til lovgivning og
fremdriften af andre projekter. Herudover er der opstaet nye behov som teenkes med ind i
de 5 programmer.

Summeret set kan der rapporteres om, at det forventes, at nogle af projekterne organiseres
og drives sammen. Dette foretages, hvor det er hensigtsmaessigt af hensyn til fremdrift og
ressourceforbrug og for ikke at skulle handtere mange snitflader, der hvor der er store
overlap mellem projekterne.

Strategiarbejdet og arbejdet med de strategiske projekter har afdaekket et behov for at fa et
kvalitetsledelsessystem for koncernen, herunder ikke mindst politikker, procedurer og
risikoanalyser. Dette blev sat i gang i 2025 og er godt pa vej.
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Alle de strategiske projekter er fra starten oprettet med en reference til ISO 9001:2015.
Erfaringerne fra projekterne vil Igbende blive opsamlet, sa de kan indga i opdateringen af
systemet.

| Ipbet af 2026 vil der blive udarbejdet langsigtede “forsyningsstrategier” ogsa kaldet
udviklings- og indsatsplaner pa baggrund af koncernstrategien og dens rammer. Disse vil
bl.a. blive udarbejdet pa baggrund af viden fra de langsigtede gkonomiske prognoser for
selskaberne Lolland Vand A/S og Lolland Spildevand A/S og Lolland Varme A/S. Nar de er klar
vil de blive forelagt bestyrelserne i de respektive selskaber.

Lovgrundlag

Selskabsloven foreskriver at virksomheder skal have en strategi/ et strategisk grundlag og
det er bestyrelsens pligt at sikre sig dette, herunder at spgrge ind til status og leverancer i
forhold til eksekvering og realisering af strategien. Med dette dokument og den fremlagte
procesmaessige rapportering forventes dette mal opfyldt.

Bilag

Bilag 4.1.1 — Sammenhange mellem ejerstrategi-koncernstrategi- og strategiske projekter
Bilag 4.1.2 — Procesrul

Bilag 4.1.3 — Strategi og portefgljer

Bilag 4.1.4 — Statusrapportering



Punkt 4.2: Bestyrelsesrapportering - Status pa NIS2 Compliance samt
handleplaner og risikooverblik

Sagsresumé

Jevnfer aftalt governance skal bestyrelsen holdes orienteret omkring Lolland Forsyning’s cybersikkerhed og beredskab,
da de kan holdes ansvarlig i forhold til forsyningens overholdelse af lovkrav ("NIS2” og ”Lov om styrket beredskab i
energisektoren”).

Materialet er et koncentrat af den besluttede kvartalsvise topledelsesrapportering og giver et overblik over:
o Aktuelt trusselsbillede og nye forventede lovkrav
o Status og aktuelle sikkerhedsmassige tiltag, bdde tvaergdende og forsynings-specifikke
¢ Status pd NIS2 implementeringen
e Status pa beredskabsomradet

Formalet er at give bestyrelsen et godt, men overordnet indblik i den governance, der er etableret
omkring cybersikkerhed og beredskab, hvilke sikkerhedsmaessige spor, der arbejdes i, planlagte tidshorisonter, kritiske
risici og mitigerende tiltag.

Efterfolgende rapporteringer vil kunne vise fremdrift, opdatering af trusselsbillede og risiko-overblik samt specifik risiko-
reduktion pa baggrund af implementerede tiltag.

Indstilling

Formandskabet og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager rapporteringen til efterretning og forholder sig til de risici
som rapporten fremhaver.

Beslutning

Cyberkoordinatoren gav en mundtlig redegerelse som supplement til den indsendte rapport.

Bestyrelsen dreftede kort risikovurdering og risikoappetit, og konstaterede, at LF har valgt at placere sig pa et
middelniveau i overensstemmelse med @vrige forsyningsvirksomheder.

Bestyrelsen godkendte beredskabsrapporteringen og indstillingen samt det videre arbejde.



Punkt 4.3: Status Spildevand

Beslutning

Forretningschefen redegjorde for status pé Spildevand, herunder Spildevandsplan og udledningstilladelser.

Bestyrelsen tog redegarelsen til efterretning uden bemarkninger.
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Orienteringspunkt

til bestyrelsesmgde den: 3. marts 2026

i selskabet/selskaberne: Lolland Spildevand A/S

Status pa Spildevand - Orienteringspunkt om aktuelle vilkar

Sagsresumé

Formalet er at give en kort gennemgang af driftsforholdene. Herunder om anlaeggene
efterlever de krav, der er til overholdelse af miljggodkendelser, om planarbejde -, projekter
og om den Igbende vedligeholdelse forlgber som planlagt. Samt at informere om, hvis der er
vaesentlige akutte forhold.

Indstilling
Formandskabet og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager redeggrelsen til efterretning.

Sagsfremstilling

Spildevandsplanen:

Spildevandsplanen er det vigtigeste styringsvaerktgj for drift og investeringer i Lolland
Spildevand. Planen indeholder de rammevilkar som staten melder ud. Det er myndigheden i
Lolland Kommune der samler de overordnede udmeldinger og samler dem til en plan.

Lolland Forsynings medarbejdere forventer pa vegne af Lolland Spildevand A/S et rigtig godt
og teet samarbejde med Lolland Kommune om den kommende spildevandsplan. Arbejdet er
endnu ikke igangsat, men der har vaeret mange indledende snakke Igbende de seneste
maneder. Lolland Spildevand A/S vil til den kommende spildevandsplan foretage
gkonomiske vurderinger af de mulige tiltag, sa der vil veere en fornuftig balance mellem
miljgbehov og forsyningens gkonomiske formaen. Sidstnaevnte vil vaere en Igbende
opfelgning pa og opdatering af de gkonomiske vurderinger, der blev fremlagt pa
budgetseminar for Lolland Spildevands bestyrelse i oktober 2025.
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Budgetseminarets beregninger viste, at Lolland Spildevand A/S ikke ville veere i stand til at
levere pa alle de krav og @nsker, der er i geeldende spildevandsplan. Bliver planen realiseret
vil selskabet ikke overleve gkonomisk. Det er derfor vigtigt i revisionen at fa fokus pa, hvad
der er realiserbart og mest ngdvendigt.

Planlaegningen af arbejdet er ved at ga i gang. Myndigheden og Lolland Spildevand A/S har
holdt mgde for at drgfte opstarten.

Udledningstilladelser:

Der er varslet en ny lovgivning pa spildevandsomradet, som betyder, at forsyningerne skal
betale en afgift for udledt vandmaengde via overlgb pa aflgbssystemet. De hidtil kendte data
er ikke gode nok. Der bliver hvert ar indberettet overlgbshyppighed og -mangde til
Miljgstyrelsens system PULS, men der er store muligheder for fejlbeheaeftning og dermed
risiko for, at Lolland Spildevand A/S fremover skal betale en alt for stor afgift. Det er derfor
ngdvendigt at kvalificere data bedre ved malinger, beregninger og inddragelse af
driftserfaringer.

SGAV/Miljgstyrelsen har desuden gennemfgrt flere tilsyn og sendt advarsler om overlgb,
hvor der af forskellige arsager mangler de ngdvendige udledningstilladelser. Lolland
Spildevand A/S har i den forbindelse skrevet tilbage, at man er i gang med at undersgge
overlgb og starter arbejdet med at installere malere. Dette skal danne grundlag for at
udarbejde ansggninger om udledningstilladelser pa et solidt og kvalificeret grundlag.

| november 2025 fik Lolland Spildevand varsel om 7 politianmeldelser pa baggrund af
ovennavnte ikke overholdte indskarpelser fra Miljgstyrelsen vedrgrende manglende
udledningstilladelser pa overlgb.

Der er udarbejdet ansggninger til Lolland Kommune pa dem alle og det ser ud til, at
Miljgstyrelsen stiller sig tilfreds med, at tilladelserne er under udarbejdelse, sa
politianmeldelser undgas. Den davaerende bestyrelse for Lolland Spildevand blev 4.
december 2025 orienteret om de mulige politianmeldelser. Se mail i vedlagte bilag 4.3.1.

Driften:
Lolland Spildevand har et hgjt aktivitetsniveau pa bade drift, vedligeholdelse og

myndighedskrav-drevne projekter. Samtidig er investeringsniveauet under pres, primaert
som fglge af:

e pabud fra Lolland Kommune, som fglge af spildevandsplanen,
e ggede krav til klimatilpasning, beredskabsplaner og forsyningssikkerhed.
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Der er god fremdrift pa alle opgaver og ingen aktuelle trusler.

Der er ingen stgrre driftsforstyrrelser eller akutte problemer i den daglige drift af
anlaeggene. Tvaertimod er driften praeget af:

e hgj projektaktivitet som fglge af den almindelige drift og bidrag til gvrige aktiviteter,

e hgj kompleksitet, bl.a. pga. nye lovkrav og bekendtggrelser, det lokale fokus pa
vakuumsystemer, bidrag til viden om over- og udlgb, strukturanalyser om
centralisering og ikke mindst gget dokumentationskrav.

Det bemeerkes at:

e eksisterende vakuumanlaeg fortsat er i god drift og har 20-30 ars restlevetid.
Selskabsgkonomien vil blive yderligere udfordret, hvis bade vakuum- og nye
gravitationssystemer skal laegge beslag pa de gkonomiske ressourcer.

Lovgrundlag
Ikke relevant for behandling af sagen.

Bilag
Bilag 4.4.1, Mail med orientering om varslede politianmeldelser af Lolland Spildevand AS



Punkt 4.4: Leveringsbestemmelser og tekniske bestemmelser, Spildevand

Beslutning

Forretningschefen gav en orientering om processen med at modernisere leveringsbestemmelserne, tekniske bestemmelser
samt takstbladet med henblik pa gget brugervenlighed og relevans. De reviderede bestemmelser vil blive forelagt
bestyrelsen, nar de er klar.
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Orienteringspunkt

til bestyrelsesmgde den: 3. marts 2026

i selskabet/selskaberne: Lolland Spildevand A/S

Leveringsbestemmelser og tekniske bestemmelser

Sagsresumé

Formalet med sagsfremstillingen er at orientere om, fremdriften i beslutningsprocessen
vedrgrende de nye Leveringsbestemmelser - Betalingsvedtaegt, som blev godkendt af
bestyrelsen for Lolland Spildevand A/S den 6. maj 2025

Der er behov for at opdatere og modernisere materialet, sa det bliver mere brugervenligt og
tidssvarende, og sikrer en ensartet service samt transparens for kunderne. Samtidig skal
strategier og aftaleforhold mellem selskabet og kunderne styrkes, sa de er tydelige og effektive
i praksis

Indstilling
Formandskabet og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Punktet er sat pa dagsordenen, fordi bade selskabet, kunderne og medarbejderne har
oplevet, at nuvaerende graenseflader og I@sninger i Leveringsbestemmelser og
Betalingsvedtaegter ikke er tilstraekkeligt tilfredsstillende. Der er behov for at opdatere og
modernisere materialet, sa det bliver mere brugervenligt og tidssvarende, og sikrer en
ensartet service samt transparens for kunderne. Samtidig skal strategier og aftaleforhold
mellem selskabet og kunderne styrkes, sa de er tydelige og effektive i praksis.

DANVA levere Igbende viden om ny viden for Regulativ og Vedtaegter. Samtidig opnar
administrationen og driften ny viden, som bgr overvejes og eventuelt indarbejdes.
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Malet med fornyelsen er at skabe et mere moderne og tidssvarende materiale i de to
dokumenter. Dette vil ggre dem mere operative for administrationen og driften samt sikre en
ensartet service til kunderne. Derudover skal der sikres pracis og nutidig sprogbrug, klare
snitflader og effektive lgsninger. Selskabet, kunderne og medarbejderne har observeret
uhensigtsmaessige snitflader eller Igsninger, som vil blive forsggt tilpasset gennem zndringerne
for at opna bedre snitflader og rammer. Dette skal sikre, at bade ejerstrategien og
koncernstrategien er i fokus gennem snitfladerne og ydelserne, hvilket ogsa afspejles i de
naevnte dokumenter.

De gzldende Betalingsvedtaegter er fra 25. februar 2016.

Seneste opdatering er sket ved Bekendtggrelse af lov om betalingsregler for
spildevandsforsyningsselskaber m.v. (lbkg nr. 187 af 19/02/2025).

Oversigt over tidligere forlgb:

e 6. maj 2025: Bestyrelsen blev orienteret om, at DANVA Igbende bidrager med viden
om regulativer og vedteegter. Det blev understreget, at administrationen og driften
ogsa far ny viden, som bgr indarbejdes i materialet, og at en opdatering er ngdvendig
for at sikre tidssvarende og brugervenlige dokumenter.

e 4. november 2025: Bestyrelsen godkender, at der ivaerksattes en revision og
opdatering af leveringsbestemmelser og betalingsvedtaegter. Malet er at praesentere
det opdaterede materiale inden sommeren 2026.

Arbejdet har ligget stille siden sagen var pa bestyrelsesmgdet i november maned 2025,
men vil blive genoptaget snarest. Arbejdet har veeret hindret fordi der har vaeret andre
opgaver som har haft hgjere prioritering.

Processen for revision og opdatering af leveringsbestemmelser og betalingsvedtaegter
genoptages efter en pause, der skyldtes andre opgaver med hgjere prioritet. F@rst etableres
en styregruppe bestaende af Forretningschef, Projektleder og Leder, som far ansvar for at
definere projektets rammer, overvage kvaliteten af materialet og styre ressourcer samt
tidsplanen. Parallelt sammensattes en arbejdsgruppe, hvor Projektleder og udvalgte
medarbejdere fra administration og drift indgar — mindst tre personer i alt. Arbejdsgruppen
star for det praktiske arbejde med opdateringen.

For at sikre korrekt jura og struktur, involveres juristen/SERVIA fra starten af processen, og
samtidig udvikles der en fzelles struktur for selskaberne, sa dokumenterne bliver ensartede
og tidssvarende. Dette for at sikre en juridisk kvalitetssikring af det samlede materiale.


https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/187
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/187

®; Lolland Forsyning

@konomi
Revisionen af leveringsbestemmelserne vil kraeve flere ressourcer, bade internt og med brug
af SERVIA. Det er endnu uklart praecis, hvor mange ekstra ressourcer der bliver ngdvendige.

Risikovurdering

Der er altid risici forbundet med at a&endre pa rammer, men det vurderes, at der vil veere
mindst lige sa store risici ved ikke at fa tilpasset rammerne for kundeforholdene, sa det
understgtter samfundets behov og koncernstrategien. Nar eendringer bearbejdes, vurderes
risici forbundet hermed. Vaesentlige risici vil herpa sammen med a&ndringerne i
bestemmelserne blive forlagt bestyrelsen forud for godkendelse.

Lovgrundlag

e Bekendtggrelse af lov om betalingsregler for spildevandsforsyningsselskaber m.v. (Ibkg nr
187 af 19/02/2025)

e Lov nr. 469 af 12. juni 2009 vedrgrende vandsektorens organisering og gkonomiske
forhold (vandsektorloven) samt lov nr. 524 af 29. april 2015 om alternativ tvistlgsning i
forbindelse med forbrugerklager (forbrugerklageloven).

Bilag
Ikke relevant for behandling af sagen


https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/187
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/187

Punkt 4.5: Status pa Vakuumanlaeg

Beslutning

Forretningschefen orienterede om driftsforholdene og de aktuelle udfordringer pé vakuumanleggene, samt nedvendige
tiltag, herunder forbedret kommunikation via en kampagne.

Bestyrelsen droftede udfordringerne og problematikken samt foreslog brug af en app med en kampagnevideo.
Redeggrelsen blev herefter taget til efterretning.

Bestyrelsen gnsker, at opleegget til en PR kampagne om brug af vakuum prasenteres pa et bestyrelsesmede, sa snart det er
feerdigt.
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Orienteringspunkt

til bestyrelsesmgde den: 3. marts 2026

i selskabet/selskaberne: Lolland Spildevand A/S

Orienteringspunkt Vakuumanlag

Sagsresumé

Formalet er at give en kort gennemgang af driftsforholdene pa vakuumanlaeggene. Herunder
om anlaeggenes performance stemmer overens med den storytelling som
kommunalbestyrelsen og spildevandsdriften oplever. Samt at informere om, hvis det er
ngdvendigt at iveerksaette tiltag.

Indstilling
Formandskabet og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager redeggrelsen til efterretning.

Sagsfremstilling

Vakuumanlaeggene:

| forbindelse med kommunens behandling af eksisterende spildevandsplan, har der vaeret
saerlig fokus pa vakuumanlaeggene, som Lolland Spildevand har langs Lollands sydkyst.

Problemet har vaeret taget op i Lolland Spildevands bestyrelse, blandt andet pa
bestyrelsesmgdet den 15. maj 2024, 6. maj 2025 og den 16. september 2025.

Under drgftelserne pa bestyrelsesmgdet den 16. september 2025, kom der hurtigt fokus p3,
om omfanget af pastdede haendelser svarede overens med de faktiske handelser. Driften
kunne slet ikke genkende de mange fortallinger og slet ikke omfanget af bergrte ved
forstyrrelserne. For at have et sikkert grundlag at tage drgftelserne p3, er der oprettet et
saerskilt afsnit i systemet som driftsregistreringer registreres i, til vakuumanlzeggene.
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Registreringen af driftsforstyrrelser pa vakuumanlaeggene i aret 2025 er samlet og
afrapporteres hermed, som gnsket fra bestyrelsen.

Tabellen nedenfor, viser fordelingen af henvendelser.

Forste kolonne er driftsforstyrrelser hvor arsagen ikke kan adresseres til en bestemt kunde.
Der har vaeret 6 registreringer af fejl pa niveaufgler, sikkerhedsafbrydere og fejl pa pumper
grundet klude og lignende som skyldes uhensigtsmaessig brug.

Der er registreret
o 7 forstoppelser pa fallesledninger, som ikke kan adresseres til en bestemt ejendom.
Det drejer sig om forstoppelser i hovedledning af materialer, som ikke hgrer hjemme
i et aflpbssystem.
e 5 forstyrrelser som skyldes planlagt service pa anlaeg og
e 3 nedbrud pa teknik. Det vil sige dele, som er gaet i stykker.

Anden kolonne er driftsforstyrrelser pa anlaagget som skyldes en konkret kunde.
Der har veeret

e 7 uteette toiletter,

e 9 stoppede stikledninger og

o 8 fejl er pa stikventil eller brgnd.

Resultatet af analysen viser en tydelig overveegt af forstyrrelser i Kramnitze. De udggr knapt
halvdelen og er forstyrrelser pa privat grund eller forstoppelser i transportledningerne.

Der er ikke registreret forstyrrelser, som skyldes, at personalet har forsgmt driften eller har
begaet fejl, hvilket er i trdd med Spildevandsledelsens opfattelse. Og der er ingen
anmeldelser om forstyrrelser med rotter, som er en af de mest almindelige forstyrrelser pa
kloakledninger.
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Total Antal af Total %

Antal af Status Status fordeling
Problem hos

Rakkemaerkater Afsluttet kunden

Driftsrapportering 2025 21 24 45 100,00%
Bredfjed 1 3 4 8,89%
Hummingen 4 6 10 22,22%
Kramnitze 10 10 20 44,44%
Vestergard, Fejg 5 11,11%
@sterspbadet 2 4 8,89%
Bogg (Lodskerne) 2 4,44%

Hovedtotal 21 24 45 100,00%

Det er ledelsens konklusion, at ud af 45 registrerede driftsforstyrrelser forventes det, at 37
forstyrrelser vil kunne minimeres ved en kampagne, hvor brugerne oplyses om, hvad der er
hensigtsmaessigt. Her er det vigtigt at have fokus p3, at en driftsforstyrrelse ofte pavirker
flere forbrugere. En oplysningskampagne vurderes at kunne bidrage til en kultur, hvor man
hjazlper hinanden med en bedre adfaerd.

Der er ingen isoleret registrering af driftsforstyrrelsers udgifter pa vakuumanlzeggene. Ud fra
de samlede registreringer og udpluk af faktura pa handelser, er det vurderet at en haendelse
koster ca. dkk. 7.500 pr. stk. Det vil sige at potentialet for driften er knapt dkk. 300.000.

For turisterne vil en nedbringelse af driftsforstyrrelser veere en forbedring, som ikke kan
prisseettes. Det er ikke muligt at veerdisaette en gdelagt feriedag.

Lolland Spildevand vil derfor fortsat afsaette ressourcer til at oplyse hvordan kloakker skal
bruges, sa alle far en bedre oplevelse.

Oversigtskort:
Oversigtskortet viser, hvor der er registreret driftsforstyrrelser. De lysergde prikker er fejl,

der kan henfgres til kunden. De lysebla er fejl, der ikke kan henfgres til en kunde eller som
skyldes driften.
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Hyldtofte @stersgbad:




—
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Bredfjed:



—
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Kramnitze:



—
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Hummingen:
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Bogeo:



Lolland Forsyning

Lovgrundlag
Ikke relevant for behandling af sagen.

Bilag
Der er ingen bilag.
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Punkt 4.6: Femerns tilslutningsbidrag

Sagsresumé

I forbindelse med byggeriet af Femernforbindelsen indgik Lolland Spildevand A/S (herefter Lolland Spildevand) i 2019
en bindende aftale med Femern A/S (herefter Femern) om at tilslutte et midlertidigt produktions- og byggepladsomrade i
Redbyhavn til spildevandsnettet. Aftalen var baseret p4, at der var tale om et midlertidigt byggeri. Ved aftalen er der bl.a.
aftalt et reduceret tilslutningsbidrag pa dkk. 27 mio. for tilslutning af arealerne til spildevandsnettet.

I november 2023 blev det i folketinget politisk vedtaget at Femernforbindelsen fabriks- og havnefaciliteter skal
permanentggores.

Aftaleforholdet mellem Femern og Lolland Spildevand er en af bestyrelsen underskrevet af 2019.
Den indgéede aftale understotter ikke fremtidige behov forbundet med permanentgerelse.

Lolland Spildevands ledelse og formandskab har p& den baggrund brug for at ga i dialog med Femern om den videre
proces i sagen.

Indstilling

Formandskabet og direktionen orienterer bestyrelsen om, at den daglige ledelse og formandskab indleder dreftelser med
Femern om proces og lgsninger pé problemstillingen.

Beslutning

Forretningschefen redegjorde for sagens problemstilling og der vil blive givet yderligere information pa naestkommende
bestyrelsesmeade. Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.



Punkt 5: Beslutningspunkter



Punkt 5.1: Opfelgning pa finansiel politik

Beslutning

Okonomichefen fremlagde den finansielle politik for 2026. Bestyrelsen godkendte indstillingen og den finansielle
rapportering for 2025 uden bemerkninger.
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Beslutningspunkt

til bestyrelsesmgde den: 3. marts 2026

i selskabet/selskaberne: Lolland Forsyning A/S, Lolland Vand A/S, Lolland Spildevand A/S og
Lolland Varme A/S.

Finansiel politik

Sagsresumé

Den finansielle politik fremlaegges arligt til godkendelse pa det fgrste bestyrelsesmgde i
holdingselskabet Lolland Vand og Energi A/S, i overensstemmelse med arshjulet. Den
geeldende finansielle politik for koncernen blev udarbejdet i samarbejde med ledelsens
finansielle radgiver HOWEN og godkendt af bestyrelsen i maj 2025.

Den finansielle politik overholder kravene til garantistillelse i Lolland Kommunes Finansielle
strategi.

Lolland Vand og Energi A/S indstiller til datterselskaberne, at de traeffer beslutning om at
efterleve samme finansielle politik, sa hele koncernen fglger ensartede retningslinjer.

Indstilling
Formandskabet og direktionen indstiller,

e at bestyrelsen tager den finansielle politik for ar 2026 og den finansielle rapportering
for 2026 til efterretning,

e at selskabet fglger holdingselskabets indstilling om at efterleve samme finansielle
politik, sa der sikres ensartede retningslinjer i hele koncernen.

Sagsfremstilling
Der er i 2025 udarbejdet en revideret finansiel politik, som sikrer en stabil og forudsigelig
finansiel struktur, der understgtter virksomhedens strategiske mal og drift.
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Den finansielle politik vil vaere en del af koncernens overordnet @konomi &
Investeringspolitik.

Med denne finansielle politik fortsaetter koncernen med at fokusere pa langsigtet
baredygtighed, risikostyring og en ansvarlig gkonomistyring.

Organisationen vil fortsat overvage markedstendenser og gkonomiske forhold ngje for at
arbejde for, at den finansielle politik overholdes.

Den finansielle politik fglger anbefalingen fra vores radgiver, om at fordele de langsigtede
Ian med 75% fastforrentet og 25% variable.
Variable Ian med en renteswap i hele Igbetiden, anses som et fastforrentet lan.

Lolland Vand og Energi A/S samt dets datterselskaber er til enhver tid underlagt geeldende
lovgivning for forsyningsvirksomheder og skal sikre en forsvarlig risikostyring inden for disse
rammer.

Der er ikke foretaget nogen andringer af den finansielle politik, som blev vedtaget pa
bestyrelsesmgdet i maj 2025.

Der er som beskrevet i den finansielle politik udarbejdet en arlig finansiel rapportering, som
giver overblik, vedrgrer geeld og likviditet. Rapporten bruges grundlaeggende til at skabe
overblik, risikostyring og beslutningsgrundlag for kommende finansielle dispositioner.

Lovgrundlag

Selskabslovens almindelige ledelses- og tilsynsbestemmelser, stiller ikke krav til der skal
forefindes en finansiel politik i en virksomhed, men det er bestyrelses ansvar at sikre der er
et forsvarligt kapitalberedskab og er forpligtet til at udgve en ansvarlig og risikobevidst
gkonomistyring.

En finansiel politik er et centralt redskab til at sikre, at bestyrelsen kan udgve dette tilsyn og
dermed opfylde lovens krav til forsvarlig ledelse og risikostyring.

@konomi

Der er ingen direkte gkonomiske konsekvenser forbundet med godkendelsen af den
finansielle politik. Politikken fungerer som et styringsdokument og medfgrer i sig selv ikke
andringer i driftsbudget, investeringer eller laneoptag.

Selvom der ikke er direkte gkonomiske konsekvenser, bidrager politikken indirekte til en
mere stabil og forudsigelig finansiel struktur, herunder styring af renterisiko og likviditet,
samt til at give et bedre beslutningsgrundlag for fremtidige finansielle dispositioner gennem
den arlige finansielle rapportering.
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Risikovurdering

Den finansielle politik reducerer koncernens samlede finansielle risiko ved at sikre en
balanceret fordeling mellem fast og variabel rente, som anbefalet af den finansielle radgiver.
Modellen med 75 % fastforrentet og 25 % variabel geeld skaber en hensigtsmaessig spredning
i renterisikoen og beskytter koncernens finansielle omkostninger mod udsving i
markedsrenterne.

Variable Ian med en renteswap i hele Igbetiden betragtes som fastforrentede, hvilket
yderligere styrker robustheden i den langsigtede risikostyring. Dette bidrager til en stabil og
forudsigelig finansiel struktur, i trad med koncernens mal om ansvarlig gkonomistyring.

Bilag:
5.1.1 - Lolland Energi finansiel politik af 3. marts 2026
5.1.2 - Finansiel rapportering 2026, Lolland Vand og Energi A/S koncernen



Punkt 5.2: GDPR Compliance loft

Sagsresumé
Lolland Forsyning koncernen star over for et nedvendigt loft af GDPR-compliance pé tvaers af alle selskaber.

Gennem de seneste méneder er der identificeret en reekke mangler og forbedringsomrader i arbejdet med databeskyttelse,
blandt andet pé baggrund af GAP analyser og interne vurderinger.

Projektet sigter mod at styrke koncernens databeskyttelsesniveau, skabe ensartede processer og sikre den ngdvendige
dokumentation for overholdelse af GDPR.

Indstilling

Formandskabet og direktionen indstiller;

At bestyrelsen tager redegerelsen til efterretning.

Er bevidste om at dette medforer ikke budgetlagte ekstraomkostninger.

At omkostningerne forsgges, holdt inden for driftsbudgettet, men kan om nedvendigt kreeve ndret budgetramme.

Loftet forventes at koste ekstra ressourcer i interne og eksterne omkostninger, som ikke er budgetlagt.

Beslutning

Okonomichefen redegjorde for et nedvendigt loft af GDPR-compliance pé tvers af alle selskaber. Bestyrelsen tog
redegerelsen til efterretning og godkendte indstillingen om et lgft af GDPR-Compliance.



Punkt 6: Okonomiopfelgning



Punkt 6.1: Resultatopgerelse

Beslutning

Resultatopgerelsen blev gennemgéet af gkonomichefen og bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.



Punkt 6.2: Balance

Beslutning

Balancen blev gennemgaet af ekonomichefen og bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.



Punkt 6.3: Anlaeg

Beslutning

Oversigten over anlaeg blev gennemgdet af ekonomichefen og bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.



Punkt 7: Eventuelt

Beslutning

Der var intet til punktet, sa punktet @ndres fra lukket til abent.



Punkt 8: Beslutning om offentliggerelse af punkter

Direktionen og Formandskabet anbefaler, at sagsfremstilling pa disse punkter forbliver lukket, mens resume, indstilling
og beslutning er abne.

Pkt. 3 Formanden har ordet

Pkt. 4.2 Bestyrelsesrapportering - Status pa NIS2 Compliance samt handleplaner og risikooverblik
Pkt. 5.1 GDPR Compliance loft

Pkt. 5.3 Femerns tilslutningsbidrag

Pkt. 7 Eventuelt

Beslutning

Bestyrelsen godkendte indstillingen, med folgende @&ndring, at punkt 7 abnes.



Punkt 9: Naste mode

Neste ordinere bestyrelsesmede er tirsdag den 5. maj 2026.



Punkt 10: Godkendelse af bestyrelsesprotokol



Punkt 11: Godkendelse af bestyrelsesprotokol (bestyrelsesmedlemmer der
ikke deltog i medet)
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